
Important…about efficiency!
BST, BSA & Exodus are owned by Bayze International BV and free for use.
Underneath is temporary…after 2 till 5 years it will be completely free.

If the Blue Swan Theory and it’s application Exodus Serendipity Tool
helps you, your project, your company in any way, a "donation as a trade" is efficient  !

Bayze United, Pleasure for All,  IBAN:NL67 INGB 000 6 5890 91, Breda, The Netherlands
The money will be used for the new VOC 2.0…for projects Anytime, Anyplace, Anywhere.
The Blue Swan Efficiency generates more employment….. triple A …..for sure!
Date: 15-apr-2015

1 or 2 steppingstones can be used together with End  Milestone!

            Nu is 15 apr 16

Activity Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4 Q1 Q2 Q3 Q4
1 Start constructie 10-aug-15 ▐
2 MKG gereed 15-nov-15 2 ▐
3 SKG gereed 18-dec-15 3 ▐
4 WB in gebruik 4   ▐ Target 2 mei - Focus ( Stepping Stone )
5 Bypass Zuid 5 ▐ Target 30 mei
6 Start Tunnel beton 1-jun-16 ( NOORD + ZUID ) 6 ▐ Challenge!!! - Omgevingsverg. OK
7 - Ontwerp + Wevo kritisch
8 Geluidsoverlast  ( intensieve begeleiding van bewoners dr. Omgeving) - Damwanden OK
9 Start TTI 13-jan-17 9      ▐

10
11
12 DGB's gereed ruwbouw 8-jun-17 12 ▐ Challenge!!!
13 Meer "ruimte" voor TTI ->DGB's 10 weken eerder?
14 Tunnel gereed 13-jul-17 14 ▐
15

Exodus Serendipty in-/provoking Tool ©,For the first time in history the Unknown Unknowns ( where Black  and Blue  Swans are flying ) is manageable!
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Overall Plan for ..... project.2..... Project

29-mrt-18
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BSA: .... Organisation Intelligence Score User Guide:
1-Update and status ( red line ) the 

planning once a month

2-Note every Serendipity event 

with date and "cause"

( The bigger ones only )

3-Draw that event on the Pyramid. 

Take the "calender" into account.

4-Analyze after every event or 

every month:

a- Is it easier to reach your goal?

b- can the goal be set earlier?

Time is valuable!!

Blue Swan Analysis: ........ Project
Total Project Management 

kan niet zonder de
Blauwe Zwaan  Analyse

15
16
17
18
19 SIT gereed 21-dec-17 en Aangetoond! 19 ▐ Betekenis cijfers Legend:
20 140 miljoen!! op BC 1 Zeer slecht 6 Voldoende S&H,Safety/Heallth P=Profit
21 2 Slecht 7 Ruim Voldoende Q=Quality HR=Human Resource
22 Knooppunt Holendrecht 1-feb-18 22 ▐ 3 Ruim Onvoldoende 8 Goed T=Time I=Innovation
23 4 Onvoldoende 9 Zeer goed B=Budget
24 Verkrijgen Beschikbaarheids Cert. 29-mrt-18 24 ▐ 5 Net voldoende 10 Uitmuntend

Stakeholders Ciijfer
Start Cijfer-> 5 5 5 5 5 5 5 5 Cijfer totaal-> 80 Stakeholders Klant 5,0 S,H,Comm.

Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation Value Omgeving 5,0 S,H,T,Comm.
TOP 3!-> 1 2 3 SH,Q,T,B,P,HR,I Organisation Combinanten 5,0 S,H,T,B,P,I

Start Cijfer-> 5 5 5 5 5 5 5 5 Intelligence Personeel 5,0 Softskils+S,H,P
Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score Me, Myself &I

Date nication eration bility rance Gemiddeld-> 5,0
Stakeholders Ciijfer

1 22-7-2015 1 Cijfer-> 6 6 6,5 7 5 6 7 5 Cijfer totaal-> 93,5 Stakeholders Klant 6,0 S,H,Comm.
Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation Value Omgeving 6,1 S,H,T,Comm.

TOP 3!-> 1 2 3 Budget Organisation Combinanten 5,9 S,H,T,B,P,I
Cijfer-> 6 6 6 6 6 5 5 5 Intelligence Personeel 5,6 Softskils+S,H,P

Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score Me, Myself &I
nication eration bility rance Gemiddeld-> 5,8

Stakeholders Ciijfer
2 16-8-2015 2 Cijfer-> 6 6 7 7 5 6 7 5 Cijfer totaal-> 94,5 Stakeholders Klant 6,0 S,H,Comm.

Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation Value Omgeving 6,3 S,H,T,Comm.
TOP 3!-> 1 2 3 Safety, Time Organisation Combinanten 6,0 S,H,T,B,P,I

Cijfer-> 6 6 6 6 6 5 5,5 5 Intelligence Personeel 5,7 Softskils+S,H,P
Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score Me, Myself &I

nication eration bility rance Gemiddeld-> 5,9
Stakeholders Ciijfer

3 2-10-2015 3 Cijfer-> 6 6 7 7 5 7 7 5 Cijfer totaal-> 96 Stakeholders Klant 6,0 S,H,Comm.
Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation Value Omgeving 6,3 S,H,T,Comm.

TOP 3!-> 1 2 3 Safety, Time Organisation Combinanten 6,0 S,H,T,B,P,I
Cijfer-> 6 6,5 6 6 6 5 5,5 5 Intelligence Personeel 5,7 Softskils+S,H,P

And what's the effect on time,budget,quality,safety or health. Milestone Factoren / Skills
Veel effort in gestoken om planning eenvoudiger te B sterker

Factoren / Skills

5,0Challenge
Stepping

Serendipity Event What did you do to Generate the Serendipity? and/or

Ballast overgenomen door Renaissance maken en ook effort ingestoken t.b.v. van What-if 29-mrt-18

5,8Construction voor Ballast-Nedam
Bedreiging faillissement Balast verdwijnt voor de IXAS 29-mrt-18

Factoren / Skills
Buispaal uit kraan gevallen net  naast machinist Safety bewustzijn zal nu sterker worden S + T

Kansen voor mijn eigen wereldproject de World Trade staat sterker
Port

Factoren / Skills

Las niet goed!!, ketting tegen spoorleiding waardoor het verloop van het werk veiliger zal zijn 29-mrt-18

5,9Werk was wel klaar Dit versterkt ook de Milestone 29-mrt-18 staat sterker

6,0staat sterker
Zelf is afdeling planning bezig om TTI scherp te krijgen

Verteld aan Afdeling Veiligheid dat het als een "cadeau" 
gezien kan worden-> Procedures nogmaals nalopen, meer 
inzicht! Daardoor wordt het werk veiliger

S + T
Damwand op (loze) gasleiding 29-mrt-18

Project Serendipity Diary3

2014

2015

2016

2017/18

X

Event Overname 

Ballast, Buispaal,

Damwand,Brugdeel 

incident

Na invullen van het Event in de App 
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Cijfer-> 6 6,5 6 6 6 5 5,5 5 Intelligence Personeel 5,7 Softskils+S,H,P
Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score Me, Myself &I

nication eration bility rance Gemiddeld-> 6,0

Cijfer dat veranderd is t.o.v. van vorige keer is VET gedrukt Stakeholders Ciijfer
4 2-10-2015 4 Cijfer-> 6 6 7,5 7 5 7 7 6 Cijfer totaal-> 100 Stakeholders Klant 6,2 S,H,Comm.

Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation Value Omgeving 6,5 S,H,T,Comm.
1 2 3 Safety, Time Organisation Combinanten 6,3 S,H,T,B,P,I

Cijfer-> 6,5 6,5 6,5 7 6 5 6 5 Intelligence Personeel 6,0 Softskils+S,H,P
Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score Me, Myself &I

nication eration bility rance Gemiddeld-> 6,3
Cijfer dat veranderd is t.o.v. van vorige keer is VET gedrukt Stakeholders Ciijfer

(1 van 2 ) Activiteiten deze maand: Werk 5 Cijfer-> 6 6 7,7 6 4 6 7 6 Cijfer totaal-> 97,2 Stakeholders Klant 6,2 S,H,Comm.
Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation Value Omgeving 6,6 S,H,T,Comm.

Nov-15 1 2 3 Safety, Time Organisation Combinanten 6,0 S,H,T,B,P,I
Cijfer-> 6,5 6,5 6,5 7 6 5 6 5 Intelligence Personeel 5,9 Softskils+S,H,P

Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score Me, Myself &I
nication eration bility rance Gemiddeld-> 6,1

Stakeholders Ciijfer
6 Cijfer-> 6 6 7,7 6 4 6 7 6 Cijfer totaal-> 97,2 Stakeholders Klant 6,2 S,H,Comm.

Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation Value Omgeving 6,6 S,H,T,Comm.
(2 van 2) Activiteiten deze maand: Persoonlijk 1 2 3 Safety, Time Organisation Combinanten 6,0 S,H,T,B,P,I

Cijfer-> 6,5 6,5 6,5 7 6 5 6 5 Intelligence Personeel 5,9 Softskils+S,H,P
Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score Me, Myself &I

nication eration bility rance Gemiddeld-> 6,1
Stakeholders Ciijfer

7 Cijfer-> 6,5 6,5 7,8 6,5 4 6,5 7,3 6 Cijfer totaal-> 103,1 Stakeholders Klant 6,5 S,H,Comm.
Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation Value Omgeving 6,8 S,H,T,Comm.

1 2 3 Safety, Time Slim zijn! Organisation Combinanten 6,2 S,H,T,B,P,I
Cijfer-> 6,5 7 6,5 7,5 7 6 6,5 5 Intelligence Personeel 6,3 Softskils+S,H,P

Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score Me, Myself &I
nication eration bility rance Gemiddeld-> 6,4
- Visuals
- Milestones Time van 7,7 -> 7,8 ( 1 juni steeds beter haalbaar, 21-dec-17 ook )
- Peptalk   Fight for every Inch-Strategy Budget van 6 ->6,5 ( Ballast is overgenomen  )
- Open-> So No firewalls, No Bias, No Data Discrimination Human Res van 6 ->6,3 ( de juiste mensen komen nr IXAS )

6,0Zelf is afdeling planning bezig om TTI scherp te krijgen

zowel ontwerp als uitvoering ( met Dienstgebouwen )
Ook aan milestone 4 ( zie boven ) wordt hard gewerkt!!

Geen persoonlijk letsel…. S + T
Brugdek schuift van dieplader af 29-mrt-18

6,3staat sterker
Bezig met Shutdown aanpak van TTI

3-Voorstel om te richten op 15-mei-15 als start tunnel te 
nemen!! ( hopelijk eerder vergunning! ) en 3: 18-apr-Als 
steppingstone voor WB

1-Bezig met Shutdown aanpak van TTI i.c.m. 
aantoonbaarheid   2-Teamspirit Tunnel!! 6,1

6,4

6,11-Verder werken aan mijn Blues CD om een King te 
worden onder de BluesKings

Serendipity

The Unknown Unkowns

Twee doelen principe  ( werk 

doel, eigen doel ) versterkt 

de hard en soft skilss. Tijdens 

het optreden worden soms 

werkgerelateerde zaken 

opgelost!! en vice-versa.

NU

Piramide principe: Analyseer het verleden...maar 

veroordeel het niet. Analyseren is efficient, 

veroordelen inefficient!

Wees een Yes-persoon voor meer lef:  Denk na 

over de steppingstones EN eind Milestone. Wat 

ga JIJ doen om het het halen. Maar ook over je 

persoonlijke doel(en) verder  te brengen.

3-Lean Techniques 

2005 onwards

4- BST + Exodus 

Serendipity Tool 

A big Serendipity event  happens  aprox. 12  times a year and a Quantum Leap ( which always causes a paradigm shift ) once in 3 to 10 years. 

The serendipity rain can fall on the business,  on you, in your personal environment or further in the world. What we do here effects other 

projects in  our mother companies and all other businesses and (semi-)government related companies.

Bottom line is that you must do your very best  

and be smart to generate Serendipity at the cost 

of nothing at all (including yourself ).

- Open-> So No firewalls, No Bias, No Data Discrimination Human Res van 6 ->6,3 ( de juiste mensen komen nr IXAS )
Serendipity van 7 ->7,3 ( zand afschuiven, E-planner, 140 mln )

Opmerkingen: Endurance 7->7,5 ( SKG, MKG gehaald )
Profit: Welke percentage , van wat? Gutz 6->7 ( SKG,MKG, 1 juni start tunnel NOORD+ZUID ? )
Communication: Interne & Externe Team-Spirit -> Samenwerking wordt beter
Co-operation & Compliance ( Samenwerking & Dienstbaarheid )
Gutz ( Not Recklessness ), Lef/Moed niet overmoed, roekeloosheid.
6-Sense:To feel something is wrong just before an accident happens / to (for)see that a situation will lead to a unwanted fact. ( S,H,T,B,P,Sr,I )

----> For Balance 8 Cijfer-> 6,5 6,5 7,8 6,5 4 6,5 7,3 6 Cijfer totaal-> 103,6
Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation

1 2 3 Safety, Time Slim zijn! Organisation
Cijfer-> 6,5 7 6,5 7,5 7 6 6,5 5,5 Intelligence

---> To open yourself Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score
      for new insights nication eration bility rance Gemiddeld-> 6,5

----> It’s very hard to do but NOT impossible. 9 Cijfer-> 6,8 6,7 7,8 6,5 4 6,5 7,5 6 Cijfer totaal-> 105,2
       Think and think hard!! Hard Skills S&H Quality Time Budget Profit Human Res. Serendipity Innovation

1 2 3 Safety, Time Slim zijn! Organisation
Cijfer-> 6,7 7 6,5 7,7 7 6,5 6,5 5,5 Intelligence

http://www.ivpp.nl/geluksmeter/ -> Geluk is niet hetzelfde als serendipiteit!! Soft Skills Commu- Co-op- Flexi- Endu- Gutz Alertness Team-spirit 6-sense Score
nication eration bility rance Gemiddeld-> 6,6

https://www.knaw.nl/nl/actueel/agenda/serendipiteit-de-kunst-van-het-ontdekken->Interessante videos ook over "Niet dichtplannen"

6,5

6,6

Serendipity

3- Profit

1- Safety & Health 2- Quality

Top 3 in relation to Serendipity

S

For now (Since Efficiency is a difficult word): 

Time (=Money) is the main trigger 

of Serendipity on all fields, Business 

& Personal.

projects in  our mother companies and all other businesses and (semi-)government related companies.

Remark:
After a while you will see that generating 

serendipity ( = give yourself presents ) in 

every field is easy to do!

IO-> Intelligent Organisation
Safety

Health

Time     Quality

Budget, Profit

Innovation

Serendipity

Soft Skills:

Co-operation & Compliance

Gutz ( NOT recklessness )

Flexibility

Endurance

Alertness

Communication

6-sense

Fight for Every Inch 


